POLITICA PER LA @QUALTTA

L'alta Direzione di Aerotecnica ha definito la seguente Politica della Qualita:

Gli obiettivi generali cui AEROTECNICA S.r.1. si prefigge di raggiungere sono i seguenti:

- l'eccellente qualita del prodotto /servizio reso al cliente, intesa come soddisfacimento ai requisiti richiesti e attesi
dal cliente e soddisfacimento dei requisiti normativi;

- piena disponibilita (flessibilita) alle richieste del cliente, senza che questo ne vada a discapito della qualita

- puntualita nelle consegne dei lavori realizzati

- ottemperamento alle normative di legge in particolare quelle inerenti ai propri prodotti (es. direttiva macchine
2006/42/CE), ma anche quelle relative alla sicurezza negli ambienti di lavoro (normativa 81/2008)

- mantenere un sistema di gestione per il controllo della produzione in conformita alla norma “UNI CEI EN ISO/IEC
80079-34:2020 “Atmosfere esplosive - Parte 34. Applicazione dei sistemi di gestione per la qualita per la
fabbricazione di prodotti Ex”

- perseguire il miglioramento continuo al fine del miglioramento della soddisfazione del cliente e delle parti
interessate.

- migliorare il rapporto fra la qualita tecnica dei prodotti e delle materie prima e il costo generale; mantenere

una buona qualita ma diminuire i costi per poter offrire un prodotto di qualita ma pitt competitivo.

- fornire mezzi innovativi a livello informatico e documentale ai nostri clienti, per migliorare il post vendita ed
ottimizzare la fase di assistenza al cliente

La Direzione si impegna a ricercare e mettere in campo le risorse per il raggiungimento degli obiettivi di cui sopra.
La direzione ritiene ogni dipendente responsabile, per quanto di sua competenza, del raggiungimento degli obiettivi
prefissati. Per tale motivo si aspetta che ognuno di essi, individui ed attui delle attivita di miglioramento per il

raggiungimento degli obiettivi definiti.
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